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У сучасних умовах глобалізації та цифрової трансформації транспортного 

сектору ефективність залізничних перевезень дедалі більше залежить від рівня 
взаємодії між станціями та вантажними терміналами. Актуальність цієї 
проблематики зумовлена необхідністю забезпечення безперервності логістичних 
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процесів у межах інтермодальних транспортних систем, що функціонують за 
принципами інтероперабельності. Варто зазначити, що інтеграція залізничного 
транспорту з іншими видами транспорту потребує узгоджених інформаційних, 
технологічних і управлінських процесів [1]. 

Сьогодні ключовим викликом для транспортної галузі є перехід від 
фрагментованих моделей взаємодії до єдиних цифрових екосистем, де обмін 
даними здійснюється в реальному часі. Дослідження, проведені у європейському 
транспортному просторі, доводять, що впровадження принципів 
інтероперабельності сприяє зниженню операційних витрат і скороченню 
простоїв рухомого складу [2]. Відтак питання цифровізації комунікацій між 
станціями та терміналами набуває особливої практичної значущості. 

Основною задачею у теперішній час є обгрунтування напрямів цифрового 
вдосконалення взаємодії залізничних станцій і вантажних терміналів з 
урахуванням вимог інтероперабельності транспортних систем. Для досягнення 
цієї мети передбачено вирішення таких завдань: 

– проаналізувати сучасні тенденції цифровізації в логістиці; 
– ідентифікувати проблеми інформаційної взаємодії між об’єктами 

залізничної інфраструктури; 
– визначити перспективні технології для інтеграції даних у реальному часі; 
– сформулювати рекомендації щодо підвищення ефективності координації 

між учасниками перевізного процесу. 
Аналіз наукових джерел і галузевих практик показує, що основним бар’єром 

у забезпеченні ефективної взаємодії між станціями та терміналами залишається 
відсутність єдиних протоколів обміну даними. Більшість інформаційних систем 
працює автономно, що призводить до затримок у плануванні вантажних операцій 
і неузгодженості графіків прибуття/відправлення поїздів [3]. 

Важливим напрямом вирішення цих проблем є створення інтегрованих 
цифрових платформ, які забезпечують автоматизований обмін даними між 
учасниками логістичного ланцюга. Досвід ЄС свідчить, що ефективність 
управління вантажопотоками значно зростає за умови впровадження 
транспортних операційних систем (TOS), портових спільних систем (PCS) та 
стандартів електронного документообігу (EDI, eFTI) [4;5]. Ці рішення 
уможливлюють прозорість логістичних процесів і зменшують вплив людського 
чинника на координацію руху вантажів. 

У контексті розвитку цифрової інфраструктури перспективним є 
застосування технологій Інтернету речей (IoT) для моніторингу переміщення 
рухомого складу, цифрових двійників для моделювання сценаріїв навантаження 
та штучного інтелекту (AI) для прогнозування логістичних затримок. Такі 
інноваційні рішення вже продемонстрували позитивний ефект у суміжних 
галузях та стають предметом активних досліджень [6;7]. 

Крім технологічних аспектів, важливим залишається питання 
організаційної інтероперабельності. Для підвищення ефективності взаємодії між 
залізничними станціями і терміналами необхідно гармонізувати управлінські 
процедури, стандартизувати інформаційні формати та забезпечити уніфіковану 
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політику безпеки даних. Впровадження таких підходів дозволить створити 
умови для формування «розумних» логістичних вузлів, які інтегруються у 
спільну цифрову транспортну мережу [2;3]. 

У процесі дослідження також виявлено, що одним із ключових чинників 
підвищення ефективності є синхронізація планувальних рішень станцій і 
терміналів. Застосування спільних інформаційних панелей (dashboard‑рішень) 
забезпечує прозорість графіків, що, у свою чергу, мінімізує простої вагонів і 
покращує використання технічних потужностей. 

Отримані результати дозволяють стверджувати, що цифровізація взаємодії 
залізничних станцій і вантажних терміналів є ключовим чинником забезпечення 
інтероперабельності транспортної системи. Використання інтелектуальних 
цифрових платформ, автоматизованого документообігу та IoT‑моніторингу сприяє 
підвищенню ефективності логістичних процесів і скороченню витрат. Подальші 
дослідження доцільно спрямувати на розроблення єдиної архітектури 
інформаційної взаємодії з урахуванням вимог європейських стандартів та практик. 
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